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1. Паспорт программы профессионального модуля 

«Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной 

защиты» 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа профессионального модуля «Обеспечение реализации прав граждан в сфере 

пенсионного обеспечения и социальной защиты» является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 40.02.01 «Право и 

организация социального обеспечения» (базовая подготовка). 

 

1.2. Место профессионального модуля в структуре программы подготовки специалистов 

среднего звена: 

Профессиональный модуль «Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты» относится к части освоения основного вида 

профессиональной деятельности (ПМ.01), освоение которой обеспечивается в рамках 

реализации программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 40.02.01 

«Право и организация социального обеспечения» (базовая подготовка). 

 

1.3. Цели и задачи профессионального модуля, требования к результатам освоения 

профессионального модуля: 
Процесс изучения профессионального модуля направлен на: 

- формирование общих компетенций, включающими в себя способность: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), 

результат выполнения заданий. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой базы. 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы общения, нормы 

и правила поведения. 

ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению. 

- формирование профессиональных компетенций: 

ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных правовых актов для 

реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного обеспечения и 

социальной защиты. 

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначения пенсий, пособий, компенсаций, 

других выплат, а также мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, 

нуждающимся в социальной защите. 

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, перерасчет, перевод), индексацию и 

корректировку пенсий, назначение пособий, компенсаций и других социальных выплат, 

используя информационно-компьютерные технологии. 

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел получателей пенсий, пособий и 

других социальных выплат. 
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ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей юридических лиц по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.7. Осуществлять деятельность по координации работы государственных и 

общественных организаций и учреждений с целью повышения качества социально-правовой 

защиты.  

ПК 1.8. Владеть навыками профессиональной коммуникации и культурой делового 

общения, самостоятельно пополнять, критически анализировать и применять знания основ 

юридической терминологии в профессиональной деятельности и для собственных научных 

исследований. 

Обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен: 

иметь практический опыт:  

 анализа действующего законодательства в области пенсионного обеспечения и 

социальной защиты; 

 приема граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты; 

 определения права, размера и сроков назначения трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций, ежемесячных денежных 

выплат и материнского (семейного) капитала; 

 формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий и пособий, других 

социальных выплат и их хранения; 

 пользования компьютерными программами назначения пенсий и пособий, 

социальных выплат, учета и рассмотрения пенсионных обращений граждан; 

 определения права на перерасчет, перевод с одного вида пенсий на другой, 

индексацию и корректировку трудовых пенсий, пенсий по государственному пенсионному 

обеспечению, на индексацию пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат и 

материнского (семейного) капитала и других социальных выплат; 

 определения права на предоставление услуг и мер социальной поддержки 

отдельным категориям граждан; 

 информирования граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

 общения с лицами пожилого возраста и инвалидами; 

 публичного выступления и речевой аргументации позиции. 

знать:  

 содержание нормативных правовых актов федерального, регионального и 

муниципального уровней, регулирующих вопросы установления пенсий, пособий и других 

социальных выплат, предоставления услуг; 

 понятия и виды трудовых пенсий, пенсий по государственному пенсионному 

обеспечению, пособий, ежемесячных денежных выплат (далее - ЕДВ), дополнительного 

материального обеспечения, других социальных выплат, условия их назначения, размеры и 

сроки; 

 правовое регулирование в области медико-социальной экспертизы; 

 основные понятия и категории медико-социальной экспертизы; 

 основные функции учреждений государственной службы медико-социальной 

экспертизы; 

 юридическое значение экспертных заключений медико-социальной экспертизы; 

 структуру трудовых пенсий; 

 понятие и виды социального обслуживания и помощи нуждающимся гражданам; 

 государственные стандарты социального обслуживания; 

 порядок предоставления социальных услуг и других социальных выплат; 

 порядок формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий, пособий, 

ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) капитала и других социальных 

выплат; 
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 компьютерные программы по назначению пенсий, пособий, рассмотрению 

устных и письменных обращений граждан; 

 способы информирования граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты; 

 основные понятия общей психологии, сущность психических процессов; 

 основы психологии личности; 

 современные представления о личности, ее структуре и возрастных изменениях; 

 особенности психологии инвалидов и лиц пожилого возраста; 

 основные правила профессиональной этики и приемы делового общения в 

коллективе;  

 направление государственной политики в области содействия занятости 

населения; 

 закономерности процесса старения человека, его зависимость от различных 

внешних и внутренних факторов; 

 условия для благополучной адаптации к пенсионному периоду жизни пожилых и 

старых людей; 

 историю риторики и этикета;  

 принципы подготовки и произнесения устной речи;  

 основные нормы современного делового этикета. 

 уметь:  

 анализировать действующее законодательство в области пенсионного 

обеспечения, назначения пособий, компенсаций, предоставления услуг и мер социальной 

поддержки отдельным категориям граждан, нуждающимся в социальной защите, с 

использованием информационных справочно-правовых систем; 

 принимать документы, необходимые для установления пенсий, пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) капитала и других 

социальных выплат, необходимых для установления пенсий, пособий и других социальных 

выплат; 

 определять перечень документов, необходимых для установления пенсий, 

пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) капитала и 

других социальных выплат; 

 разъяснять порядок получения недостающих документов и сроки их 

предоставления; 

 определять право, размер и сроки назначения трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций, ежемесячных денежных 

выплат и материнского (семейного) капитала с использованием информационных справочно-

правовых систем; 

 формировать пенсионные дела; 

 дела получателей пособий, ежемесячных денежных выплат, материнского 

(семейного) капитала и других социальных выплат; 

 составлять проекты ответов на письменные обращения граждан с использованием 

информационных справочно-правовых систем, вести учет обращений; 

 пользоваться компьютерными программами назначения и выплаты пенсий, 

пособий и других социальных выплат; 

 консультировать граждан и представителей юридических лиц по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты, используя информационные справочно-

правовые системы; 

 запрашивать информацию о содержании индивидуальных лицевых счетов 

застрахованных лиц и анализировать полученные сведения о стаже работы, заработной плате и 

страховых взносах; 
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 составлять проекты решений об отказе в назначении пенсий, пособий, 

компенсаций, материнского (семейного) капитала, ежемесячной денежной выплаты, в 

предоставлении услуг и других социальных выплат, используя информационные справочно-

правовые системы; 

 осуществлять оценку пенсионных прав застрахованных лиц, в том числе с учетом 

специального трудового стажа; 

 использовать периодические и специальные издания, справочную литературу в 

профессиональной деятельности; 

 информировать граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

 оказывать консультационную помощь гражданам по вопросам медико-

социальной экспертизы; 

 объяснять сущность психических процессов и их изменений у инвалидов и лиц 

пожилого возраста; 

 правильно организовать психологический контакт с клиентами (потребителями 

услуг); 

 давать психологическую характеристику личности, применять приемы делового 

общения и правила культуры поведения; 

 следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной 

деятельности; 

 проводить консультативную работу с гражданами по вопросам занятости; 

 разбираться в индустрии социально-геронтологических услуг; 

 организовать и осуществлять на практике юридическое консультирование лиц 

пожилого возраста; 

 применять теоретические положения при изучении специальных юридических 

дисциплин;  

 оперировать юридическими понятиями и категориями; 

 надлежащим образом строить взаимоотношения с коллегами и деловыми 

партнерами. 

 

1.4. Количество часов на освоение программы профессионального модуля: 
 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 628 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 409 часа, 

самостоятельной работы обучающегося 219 час. 



2. Структура и содержание профессионального модуля 

2.1. Объем профессионально модуля и виды учебной работы 

Наименование 

разделов 

профессионального 

модуля 

В
се

го
 ч

ас
о

в
 Объем времени, отведенный на освоение 

междисциплинарного курса Произ-

водствен- 

ная 

практика 

Обязательная аудиторная 

учебная нагрузка 

обучающегося 

Самостоятельная 

работа 

обучающегося 

 

 

 
Всег

о 

часо

в 

в т.ч.  

практичес

кие 

занятия, 

часов 

в т.ч. 

курсов

ая 

работа 

Всег

о 

часо

в 

в т.ч.  

курсов. 

работа 

 

МДК 01.01. Право 

социального 

обеспечения 

250 167 64 20 83 20 72 

МДК 01.02. 

Психология 

социально-

правовой 

деятельности 

249 164 69 - 85 -  

МДК 01.03. 

Культура и этика 

делового общения 

129 78 34 - 51 -  

Учебная практика 144       

Всего:  772 409 167 20 219 20 72 



2.2. Тематический план и содержание профессионального модуля 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа обучающихся Объем 

часов 

 

 

 

МДК 01.01. Право 

социального 

обеспечения 

  

Семестр 4 

Тема 1. Социальное 

и пенсионное  

обеспечение 

Лекция: Понятие социального и пенсионного обеспечения, их цели, значение. Социальная защита и 

социальное обеспечение. Субъекты социального и пенсионного обеспечения. Виды социального и 

пенсионного обеспечения. 

1 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами. Составление таблиц, схем. 2 

Тема 2. Правовые 

основы 

государственного 

социального 

страхования в РФ 

Лекция: Понятие обязательного социального страхования. Субъекты обязательного социального 

страхования. Виды обязательного государственного социального страхования. Виды страхового обеспечения 

по обязательному социальному страхованию. Принципы обязательного социального страхования. 

 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Правовые основы государственного социального страхования 

в РФ» 

0,5 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами. Составление таблиц, схем. 2 

Тема 3. Предмет, 

метод, система права 

социального 

обеспечения 

Лекция: Предмет права социального обеспечения. Понятие метода права социального обеспечения. Признаки 

метода правового регулирования. Система права социального обеспечения, как отрасли права. Система науки.  

Система учебного курса.  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Право социального обеспечения». 0,5 

 Самостоятельная работа: Составление логических схем. 2 

Тема 4. Принципы 

права социального 

обеспечения и их 

классификация. 

Лекция: Понятие принципов права социального обеспечения, их классификация. Содержание принципов 

права социального обеспечения. 

2 

 

 Практическое занятие: Практическая работа по теме «Принципы права социального обеспечения». 0,5 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, конспектирование указанных источников. 3 
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Тема 5. 

Государственная 

социальная помощь 

Лекция:Государственная социальная помощь. 2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Государственная социальная помощь». 0,5 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами. Составление таблиц, схем. 2 

Тема 6. Источники 

права социального 

обеспечения 

Лекция: Понятие и виды источников права социального обеспечения. Действие источников права 

социального обеспечения .в пространстве, во времени, по кругу лиц. Нормативные правовые акты 

регионального и муниципального уровней, регулирующих вопросы установления пенсий, пособий и других 

социальных выплат. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Источники права социального обеспечения». 1 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, конспектирование указанных источников. 2 

Тема 7. Понятие 

инвалидности 

Лекция: Понятие инвалидности, степени ограничения жизнедеятельности. Основные критерии 

жизнедеятельности. Классификации нарушений функций организма по степени выраженности. Критерий 

определения групп инвалидности. Критерии установления инвалидности без срока переосвидетельствования. 

 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Инвалидность и степень ограничения жизнедеятельности». 1 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом 2 

Тема 8. Медико-

социальная 

экспертиза 

Лекция: Понятие медико-социальной экспертизы. Основные функции учреждений государственной службы 

медико-социальной экспертизы. Юридическое значение экспертных заключений.  Порядок направления на 

медико-социальную экспертизу. Порядок проведения медико-социальной экспертизы. Понятие социальной 

защиты и реабилитации инвалидов. Индивидуальная программа реабилитации инвалидов. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Медико-социальная экспертиза, ее виды» 0,5 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативно-правовыми актами. Составление индивидуальной программы 

реабилитации инвалида. 

3 

Тема 9. Понятие и 

виды трудового 

стажа 

Лекция: Понятие трудового стажа. Значение трудового стажа. Виды трудового стажа. Общий трудовой стаж: 

понятие, значение. Периоды, включаемые в общий трудовой стаж. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа « Исчисление общего трудового стажа». 0,5 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач, подсчет общего трудового стажа. 3 

Тема 10. Страховой 

стаж 

Лекция:Страховой стаж: понятие, значение и нормативно-правовое регулирование. Периоды работы и иной 

деятельности, включаемые в страховой стаж. Подтверждение страхового стажа. Порядок исчисления 

страхового стажа.  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Исчисление страхового стажа». 1 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач. 2 
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Тема 11. 

Специальный 

трудовой стаж 

(выслуга лет). 

Лекция:Специальный страховой стаж: понятие, значение. Виды специального страхового стажа. Стаж работа 

на отдельных видах работ. Стаж государственной службы. Военная выслуга лет. Досрочное назначение 

пенсий. 

2 

 

 Практическое занятие: Практическая работа «Стаж государственной службы» 1 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач. 2 

Тема 12. Понятие 

пенсий и их 

классификация 

Лекция:Понятие пенсионной системы. Понятие пенсий. Пенсии по государственному пенсионному 

обеспечению.  Страховые пенсии.  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Виды пенсий» 1 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом,  составление логических схем. 3 

Тема 13. 

Государственное 

пенсионное 

страхование. 

Лекция: Государственное пенсионное страхование.  Обязательное пенсионное страхование 2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Государственное пенсионное страхование». Практическая 

работа «Обязательное пенсионное страхование».  

1 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач. 2 

Тема 14. 

Индивидуальный 

(персонифицированн

ый) учет в системе 

обязательного 

пенсионного 

страхования 

Лекция:Индивидуальный (персонифицированный) учет в системе обязательного пенсионного страхования: 

понятие, цели. Правовая основа и принципы организации индивидуального (персонифицированного) учета. 

Способы информировагония граждан и должностных лиц об изменениях в области пенсионного обеспечения 

и социальной защиты. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Индивидуальный (персонифицированный) учет». 

Практическая работа «Правовая основа индивидуального (персонифицированного) учета». Практическая 

работа «Организация индивидуального (персонифицированного) учета» 

1 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом,  составление логических схем. 3 

 Тематика курсовых проектов: 

1. Проблемы реализации законодательства о социальной защите инвалидов. 

2. Материнский (семейный) капитал как мера социальной поддержки Система принципов права социального 

обеспечения. 

3. Источники права социального обеспечения. 
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4. Право социального обеспечения как самостоятельная отрасль права  

5. Проблемы социального обеспечения семей с детьми.  

6. Пособие по безработице в Российской Федерации.  

7. Досрочные страховые пенсии по старости в связи с особыми условиями труда. 

8. Негосударственные пенсионные фонды.  

9. Особенности обеспечения пособиями лиц, пострадавших от аварии на ЧАЭС  

10. Обязательное социальное страхование в государственной системе социального обеспечения.  

11. Проблемы пенсионного обеспечения педагогических работников.  

12. Пенсионное обеспечение военнослужащих.  

13. Уполномоченный по правам человека Российской Федерации как институт защиты социальных прав и 

свобод человека и гражданина. 

14. Система конституционных социальных прав и свобод человека и гражданина в Российской Федерации. 

15. Защита социальных прав и свобод граждан Конституционным Судом Российской Федерации  

16. Конституционное право граждан на социальное обеспечение: проблемы реализации и защиты. 

17. Конституционное право граждан на бесплатную юридическую помощь: проблемы реализации и защиты.  

18. Конституционное право граждан на труд: проблемы реализации и защиты Судебная защита 

конституционных социальных прав и свобод человека и гражданина в Российской Федерации.  

19. Право на медицинскую помощь и проблема обеспечения его защиты в Российской Федерации.  

20. Меры социальной поддержки ветеранов и проблемы их реализации.  

21. Защита социальных прав и свобод граждан Российской Федерации внесудебными органами. 

22. Проблемы пенсионного обеспечения медицинских работников.  

23. Проблемы социального обеспечения военнослужащих.  

24. Проблемы пенсионного обеспечения творческих работников.  

25. Судебная защита пенсионных прав граждан.  

26. Правовые основы обязательного медицинского страхования: состояние и перспективы по их 

совершенствованию.  

27. Конституционное право граждан на охрану здоровья и медицинскую помощь: проблемы реализации и 

защиты.  

28. Государственная социальная помощь как организационно-правовая форма социального обеспечения.  

29. Пенсионное обеспечение лиц, пострадавших от аварии на ЧАЭС.  

30. Становление и развитие института социально-экономических прав человека и гражданина.  

31. Защита материнства, детства и семьи: понятие, содержание, особенности реализации.  

32. Право граждан на достойный уровень жизни и его реализация в сфере социального обеспечения. 

33. Проблемы реализации права обязательного социального страхования от несчастных случаев на 
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производстве и профессиональных заболеваний. 

34. Источники права социального обеспечения и проблема их кодификации. 

35. Единовременные социальные выплаты: виды, размеры, правовые основы назначения. 

36. Проблемы обеспечения права граждан на социальное обслуживание. 

37. Проблемы реализации законодательства о социальной защите инвалидов. 

38. Меры социальной поддержки ветеранов и проблемы их реализации. 

 Самостоятельная работа по курсовому проектированию: 

 подбор нормативных актов и научной, учебной литературы, соответствующей выбранной теме; 

 анализ используемых источников; 

 составление и согласование содержания курсовой работы; 

 написание и утверждение руководителем курсового проекта введения; 

 написание основной части, состоящей из двух - трех глав; 

 написание заключения, оформление библиографического списка, составление приложений; 

подготовка речи к защите. 

20 

Курсовое проектирование 20 

Семестр 5 

Тема 15. Вопросы 

негосударственного 

пенсионного 

обеспечения в РФ  

Лекция: Негосударственный пенсионный фонд, понятие, порядок создания, нормативно-правовое 

регулирование. Договор о негосударственном пенсионном обеспечении. Контроль за деятельностью 

негосударственных пенсионных фондов.  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Негосударственный пенсионный фонд». Практическая работа 

«Договор о негосударственном пенсионном обеспечении». Практическая работа «Контроль за деятельностью 

негосударственных пенсионных фондов». 

2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, составление договора. 2 

Тема 16. Виды 

пенсий и круг лиц, 

имеющих право на 

пенсию по ФЗ «О 

государственном 

пенсионном 

обеспечении в РФ» 

Лекция: Понятие пенсии по государственному пенсионному обеспечению. Право на пенсию, на 

одновременное получение двух пенсий. Категории граждан, имеющих право на получение данного вида 

пенсий. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Пенсии по государственному пенсионному обеспечению» 2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами. Составление логических схем. 2 
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Тема 17. Пенсии 

федеральным 

государственным 

служащим. 

Лекция: Федеральные государственные служащие. Стаж государственной службы. Условия назначения 

пенсий федеральным государственным служащим. Размеры пенсий государственным служащим.   

2 

 

 Практическое занятие: Практическая работа «Федеральные государственные служащие». Практическая 

работа «Стаж государственной службы». Практическая работа «Размеры пенсий государственным служащим» 

2 

 Самостоятельная работа: Работа над конспектированием нормативных актов. 2 

Тема  18. Пенсии 

военнослужащим и 

членам их семей 

Лекция:  Пенсии военнослужащим и членам их семей. Военнослужащие. Условия назначения пенсий 

военнослужащим и членам их семей. Пенсия по инвалидности. Пенсия по случаю потери кормильца. 

Нетрудоспособные члены семьи. Размеры пенсий военнослужащих и членов их семей. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Пенсии военнослужащим и членам их семей». Практическая 

работа «Пенсия по инвалидности». Практическая работа «Пенсия по случаю потери кормильца». 

Практическая работа  «Размеры пенсий военнослужащих и членов их семей». 

2 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач, составление таблиц. 2 

Тема 19. Пенсии 

участникам Великой 

Отечественной 

войны 

Лекция: Участники Великой Отечественной войны. Условия назначения пенсий участникам Великой 

Отечественной войны. Размеры пенсий участников ВОВ. 

2 

 

 Практическое занятие: Практическая работа «Участники Великой Отечественной войны». Практическая 

работа «Условия назначения пенсии УВОВ». 

2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами. 2 

Тема 20. Пенсии 

гражданам, 

пострадавшим в 

результате 

радиационных или 

техногенных 

катастроф, и членам 

их семей 

Лекция: Граждане, пострадавшие в результате радиационных ли техногенных катастроф. Условия 

назначения пенсии. Право на пенсию. Нетрудоспособные члены семьи. Пенсии по старости. Пенсии по 

инвалидности. Пенсии по случаю потери кормильца. Размеры пенсии 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Условия назначения пенсии. Право на пенсию». Практическая 

работа «Пенсии по старости. Пенсии по инвалидности. Пенсии по случаю потери кормильца». 

2 

Тема 21. Пенсии 

нетрудоспособным 

Лекция: Нетрудоспособные граждане. Условия назначения социальной пенсии нетрудоспособным 

гражданам. Размер социальных пенсий нетрудоспособным гражданам.  

2 
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гражданам.  

 Практическое занятие: Практическая работа «Условия назначения социальной пенсии нетрудоспособным 

гражданам». Практическая работа «Размер социальных пенсий нетрудоспособным гражданам». 

2 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач. 2 

Тема 22. Пенсия за 

выслугу лет 

Лекция: Круг лиц, имеющих право на пенсию за выслугу лет. Право на пенсию за выслугу лет, ее размеры. 1 

 Практическое занятие: Практическая работа «Пенсия за выслугу лет».  3 

Тема 23. Назначение 

пенсии, перерасчет 

ее размера и перевод 

с одного вида пенсии 

на другой, выплата и 

доставка 

Лекция:Назначение пенсии, перерасчет ее размера и перевод с одного вида пенсии на другой, выплата и 

доставка. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Назначение пенсии». Практическая работа «Перерасчет 

размера пенсии и перевод с одного вида на другой». Практическая работа «Выплата и доставка пенсий». 

2 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач. 2 

Тема 24. Страховые 

пенсии в РФ. 

Страховые пенсии 

по старости. 

Лекция: Понятие страховой пенсии. Лица, имеющие право на страховую пенсию. Право на выбор пенсии. 

Виды страховых пенсий, их структура. Пенсия по  старости до достижения общеустановленного пенсионного 

возраста, основания для назначения  досрочной  пенсии по старости. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Пенсия за выслугу лет». Практическая работа «Пенсия по 

старости до достижения общеустановленного пенсионного возраста» 

2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, составление схем,  решение ситуационных задач. 2 

Тема 25. Страховая 

пенсия по 

инвалидности 

Лекция: Понятие, условия назначения страховой пенсии по инвалидности. Структура страховой пенсии по 

инвалидности. Размер страховой пенсии по инвалидности. 

3 

 Практическое занятие: Практическая работа «Страховая пенсия по инвалидности. Размер страховой пенсии 

по инвалидности» 

4 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, составление таблиц. 3 

Тема 26. Страховая 

пенсия по случаю 

потери кормильца. 

Лекция: Условия назначения страховой пенсии по случаю потери кормильца. Нетрудоспособные члены 

семьи умершего кормильца. Размер страховой пенсии по случаю потери кормильца.  

3 
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 Практическое занятие: Практическая работа «Страховая пенсия по случаю потери кормильца». 

Практическая работа «Размер страховой пенсии по случаю потери кормильца» 

4 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, составление схем, решение ситуационных задач. 3 

Тема 27. 

Определение, 

перерасчет, 

индексация и 

корректировка 

страховых  пенсий. 

Лекция: Назначение, определение, перерасчет, индексация и корректировка страховых пенсий. Валоризация 

страховых пенсий. Выплата и доставка страховых пенсий. Выплата и доставка страховых пенсий лицам, 

выезжающим на постоянное жительство за пределы РФ. Нормативно-правовое регулирование. Круг лиц, 

имеющих право на данную пенсию. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Назначение, определение, перерасчет, индексация и 

корректировка страховых пенсий». Практическая работа «Валоризация страховых пенсий». Практическая 

работа «Выплата и доставка страховых пенсий лицам, выезжающим на постоянное жительство за пределы 

РФ». 

2 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач. Работа с нормативными актами. 2 

Тема 28. Исчисление, 

повышение, 

изменение размера 

пенсии, назначение и 

выплата пенсии. 

Лекция: Исчисление, повышение, изменение размера пенсии, назначение и выплата пенсии. Порядок 

формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий.  

 

1 

 Практическое занятие: Практическая работа «Исчисление, повышение, изменение размера пенсии, 

назначение и выплата пенсии» 

3 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач 2 

Тема 29. 

Пожизненное 

содержание судей. 

Лекция: Понятие, круг лиц, имеющих право на пожизненное содержание. Порядок назначения. Определение 

стажа работы при исчислении размера ежемесячного пожизненного содержания. Определение размера 

ежемесячного пожизненного содержания. Порядок выплаты.  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Пожизненное содержание судей» 2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, составление схем. 2 
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 Тема 30. 

Дополнительное 

ежемесячное 

пожизненное 

материальное 

обеспечение 

граждан, 

осуществляющих 

трудовую 

деятельность в 

организациях 

ядерного оружейного 

комплекса РФ 

Лекция: Круг лиц, имеющих право на дополнительное обеспечение. Размер дополнительного обеспечения. 

 

  

2 

 

 Практическое занятие: Практическая работа «Дополнительное ежемесячное пожизненное материальное 

обеспечение граждан» 

2 

 Самостоятельная работа: Конспектирование нормативно-правовых актов. 2 

Тема 31. 

Дополнительное 

ежемесячное 

материальное 

обеспечение  

граждан РФ за 

выдающиеся 

достижения и особые 

заслуги перед РФ. 

Лекция: Круг лиц, имеющих право на дополнительное материальное обеспечение. Размер дополнительного 

материального обеспечения. Порядок назначения и выплаты дополнительного материального обеспечения. 

2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, составление конспекта. 2 

Тема 32.  

Понятие и видовая 

дифференциация 

пособий в праве 

социального 

обеспечения. 

Классификация 

пособий и методы 

Лекция: Понятие и видовая дифференциация пособий в праве социального обеспечения. Классификация 

пособий и методы определения размеров.  

2 
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определения 

размеров 

 Самостоятельная работа: Составление таблиц, схем, конспекта. 2 

Тема 33. Пособие по 

временной 

нетрудоспособности 

  

Лекция: Понятие пособия по временной нетрудоспособности и общие правила его назначения. Причины 

временной нетрудоспособности. Документы, удостоверяющие временную нетрудоспособность,  порядок 

выдачи. Размеры пособий по временной нетрудоспособности. Заработок, из которого исчисляется пособие. 

Пособие по временной нетрудоспособности осужденных к лишению свободы лиц, привлеченных к 

оплачиваемому труду.  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа   «Пособия по временной нетрудоспособности» 2 

 Самостоятельная работа: Решение ситуационных задач. 2 

Тема 34. 

Обеспечение в связи 

с несчастными 

случаями на 

производстве и 

профессиональными 

заболеваниями. 

Лекция: Понятие и принципы обеспечения в связи с несчастными случаями на производстве и 

профессиональными заболеваниями. Виды обеспечения и размеры выплат. Порядок назначения и выплаты 

обеспечения по страхованию от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний. 

1 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами. 2 

Тема 35. 

Пособие по 

безработице. 

Лекция: Понятие и основания назначения пособия по безработице. Размеры и продолжительность выплаты 

пособия по безработице. Приостановка. снижение размера и прекращения выплаты пособия по безработице.  

1 

 Практическое занятие: Практическая работа «Пособие по безработице» 2 

Тема 36.  

Государственные  

пособия семьям, 

имеющим детей. 

Лекция: Понятие и виды государственных пособий гражданам, имеющим детей. Единовременное пособие 

женщинам, вставшим на учет в медицинских учреждениях в ранние сроки беременности. Пособие по 

беременности и родам. Единовременное пособие при рождении ребенка. Ежемесячное пособие на период 

отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста полутора лет. Ежемесячное пособие на ребенка. 

Материнский (семейный) капитал. 

2 
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 Практическое занятие: Практическая работа «Пособия семьям, имеющим детей». 2 

 Самостоятельная работа: Подбор нормативных актов, конспектирование и решение ситуационных задач. 2 

Тема 37. Иные 

социальные пособия. 

Лекция: Пособия для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Пособие беженцам. Пособие 

вынужденным переселенцам. Пособие супругам военнослужащих, проходящих военную службу по 

контракту. Пособия и ежемесячные денежные компенсации при возникновении поствакцинальных 

осложнений. Пособия при заражении вирусом иммунодефицита человека. Пособия гражданам, участвующим 

в борьбе с терроризмом и привлекаемым к борьбе с терроризмом. Пособие на погребение.  Порядок 

формирования личных дел получателей пособий, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Социальные пособия» 2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативно-правовыми актами, составление схем, таблиц. 1 

Тема 38. 

Компенсационные 

выплаты. 

 

 

 

 

Лекция: Понятие и виды компенсационных выплат. Ежемесячные компенсационные выплаты за время 

академического отпуска. отпуска по уходу за ребенком до трех лет и женам рядового и начальствующего 

состава органов внутренних дел. Ежемесячные компенсационные выплаты неработающим трудоспособным 

гражданам, осуществляющим уход за нетрудоспособными гражданами. Компенсационные выплаты лицам, 

обучающимся в государственных и муниципальных учебных заведениях. Виды ежемесячных денежных 

выплат (ЕДВ).  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Компенсационные выплаты» 2 

 Самостоятельная работа: Конспектирование указанных нормативных актов, решение задач. 2 

Тема 39. 

Охрана здоровья и 

медицинское 

страхование. 

Лекция: Охрана здоровья и медицинское страхование. Виды медицинской и медико-социальной помощи. 

Лекарственная помощь. Санаторно-курортное лечение. 

1 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, подготовка доклада на заданную тему. 1 

Тема 40. 

Социальное 

обслуживание. 

Лекция: Понятие и принципы социального обслуживания населения. Государственные стандарты 

социального обслуживания. Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов, основные 

формы. Социальное обслуживание детей и подростков. Оплата социального обслуживания. Порядок 

предоставления социальных услуг. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Социальное обслуживание» 2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, составление договоров на социальное 

обслуживание. 

2 
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Тема 41. Льготы в 

праве социального 

обеспечения 

Лекция: Понятие и дифференциация льгот в праве социального обеспечения. Льготы для многодетных семей. 

Льготы для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Льготы для ветеранов. Льготы жертвам 

политических репрессий. 

1 

Тема 42. 

Государственная 

политика занятости 

населения  

Лекция: Правовые, экономические и организационные основы государственной политики содействия 

занятости населения. Государственная политика занятости как многоуровневый процесс. Государственные 

гарантии для безработных. Государственная политика в области содействия занятости населения. Виды 

государственной политики занятости.  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа «Государственная политика занятости населения» 2 

 Самостоятельная работа: Конспектирование указанных нормативных актов, решение задач. 1 

Тема 43. Органы 

занятости населения 

Лекция: Специфика работы органов занятости населения. Организационное обеспечение органов занятости 

населения. Документационное обеспечение органов занятости населения. 

2 

 Самостоятельная работа: Работа с нормативными актами, конспектирование указанных нормативных актов. 1 

Тема 44. 

Компьютерные 

программы по 

назначению пенсий, 

пособий, 

рассмотрению 

обращений граждан 

Лекция: Программное обеспечение в сфере пенсионного обеспечения: CheckPFR, Документы ПУ, Программа 

по подготовке отчетности в ПФ РФ по персонифицированному учету и страховым взносам с 2010г. (ПД СПУ 

2010), Программа подготовки отчетных документов для ПФР «Spu_orb». 

 

 

 

1 

 Практические занятия: Практическая работа «Ознакомление с программным обеспечением в сфере 

пенсионного обеспечения».  

2 

Тема 45. 

Информирование 

граждан и 

должностных лиц об 

изменениях в 

области пенсионного 

обеспечения и 

социальной защиты. 

Лекция: Способы информирования граждан об изменениях в области пенсионного обеспечения и социальной 

защиты: официальные средства массовой информации, в частности, публикации в «Российской газете», 

адресная рассылка Пенсионным фондом РФ уведомлений о состоянии индивидуальных лицевых счетов 

граждан и др. Способы информирования должностных лиц об изменениях в области пенсионного 

обеспечения и социальной защиты: служебные документы, совещания и др. 

1 

 Самостоятельная работа: Поиск в средствах массовой информации за последние 3 года информирования 

граждан об изменениях в области пенсионного обеспечения и социальной защиты.  

1 

Экзамен  

МДК 01.02.   
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Психология 

социально-правовой 

деятельности 

 

 

 

Семестр 3  

Тема 1. Психология 

как наука 

Лекция: Понятие о психологии. Объект и предмет науки. Задачи науки. Методы и функции психологии. 

Отрасли психологии.  

2 

 Самостоятельная работа: Подготовка докладов на тему «История развития психологии, как науки». 3 

Тема 2. Психология 

познавательных 

процессов 

Лекция: Понятие «мышление» в психологии. Основные виды мышления. Мыслительные операции. Понятие 

«память» в психологии. Основные виды памяти. Понятие «внимании» в психологии. Основные виды 

внимания. Понятие «ощущение» в психологии. Основные виды ощущений человека.  

2 

 Самостоятельная работа: Построение схем по теме занятия, работа с дополнит. литературой 4 

Тема 3. Психология 

личности 

Лекция: Представления о личности в психологии. Структура личности.  Темперамент и характер человека. 

Психологическая характеристика эмоций и чувств человека. Основные эмоциональные состояния человека. 

Способности. Социализация личности.   

4 

 Практическое занятие: Изучение особенностей личности человека 4 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом, выполнение практических заданий 4 

Тема 4. Психология 

взаимоотношений 

Лекция: Понятие группа в психологии. Основные характеристики группы. Классификация групп. Личность и 

группа. Психологический климат в группе.  

4 

 Практическое занятие: Изучение внутригрупповых отношений и психологического климата. 5 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом. Построение логических схем по теме, выполнение 

практических заданий 

4 

Тема 5. Особенности 

познавательной 

деятельности 

инвалидов 

Лекция: Особенности развития мышления, памяти, внимания детей с нарушениями в развитии. Задержка 

психического развития (ЗПР), обусловленная отклонением в здоровье.  

2 

 Практическое занятие: Особенности познавательной деятельности человека, с нарушенным развитием 4 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом, работа с дополнит. литературой 3 

Тема 6. Особенности 

эмоциональной 

сферы инвалидов 

Лекция: Нарушения эмоционально-волевой сферы, связанные с наличием дефектов в развитии человека. 

Инфантилизм. Стигматизация. Комплекс неполноценности. Фобический синдром. Тревожность.  

4 

 Практическое занятие: Изучение особенностей эмоциональной сферы человека с дефектом в развитии 4 

 Самостоятельная работа: Работа с таблицей «Возможные эмоциональные нарушения инвалида», работа с 3 
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дополнит. литературой 

Тема 7. Особенности 

личности инвалидов 

Лекция: Патологическое развитие личности. Отношение человека к своей  болезни. Психологические 

стратегии реагирования человека на свой телесный дефект.  

4 

 Практическое занятие: Особенности личности инвалидов 5 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом, подготовка докладов 4 

Тема 8. Особенности 

общения инвалидов 

Лекция: Возможные трудности в коммуникативной деятельности инвалидов. Особенности общения ребёнка-

инвалида со сверстниками. Трудные ситуации общения. 

4 

 Практическое занятие: Трудности в коммуникативной деятельности инвалидов 4 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом, работа с дополнит. литературой 2 

Тема 9. Особенности 

работы с категорией 

инвалид 

Лекция: Этические принципы работы с категорией «инвалид». Психологическое сопровождение детей-

инвалидов. Психолого-социальное сопровождение семей с детьми-инвалидами. 

4 

 Практическое занятие: Психологическое сопровождение инвалидов 3 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом, работа с дополнит. литературой 2 

Семестр 4 

Тема 10. 

Особенности 

познавательной 

деятельности в 

пожилом возрасте 

Лекция: Геронтология. Особенности мышления пожилых людей. Психологические изменения различных 

видов мыслительной деятельности у пожилого человека. Особенности памяти и внимания лиц пожилого 

возраста. Произвольное и непроизвольное запоминание в пожилом возрасте. Изменение зрительной, 

слуховой, вкусовой, обонятельной и др. чувствительности с возрастом. 

2 

 Практическое занятие: Особенности мыслительной деятельности в пожилом возрасте. Изучение изменений 

чувствительности с возрастом. 

3 

 Самостоятельная работа: Анализ проблемных ситуаций, подготовка докладов 3 

Тема 11. 

Особенности 

эмоциональной 

сферы в пожилом 

возрасте 

Лекция: Эмоции и чувства пожилого человека. Изменение мотивов деятельности с возрастом. Основная 

иерархия мотивов жизнедеятельности пожилого человека. Смерть супруга как фактор ранней смертности в 

пожилом возрасте. 

4 

 Практическое занятие: Изучение эмоционально-волевой сферы в пожилом возрасте 3 

 Самостоятельная работа: Работа с таблицей «эмоциональные проблемы пожилого человека», построение 

логических схем по теме 

3 
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Тема 12. 

Особенности 

личностного 

развития в пожилом 

возрасте 

Лекция: Личностные типы старения. Психологические типы приспособления к старости. Этапы 

психологического старения человека. Самооценка и самоощущение в пожилом возрасте. Изменение 

социального статуса с возрастом. Кризис старости.  

3 

 Практическое занятие: Личностные типы старения. 

Кризис старости 

3 

 Самостоятельная работа: Конспект статьи А.Г. Лидерс «Кризис пожилого возраста: гипотеза о его 

психологическом содержании», работа с конспектом 

3 

Тема 13. 

Особенности 

общения в пожилом 

возрасте 

Лекция: Понятия «одиночества» и «социальная изоляция». Психологические особенности общения пожилых 

людей. Значение общения для психологического самочувствия и физического здоровья в пожилом возрасте.  

3 

 Практическое занятие: Психологические особенности общения пожилого человека 3 

 Самостоятельная работа: Анализ проблемных ситуаций, связанных с общением; подготовка докладов 3 

Тема 14. 

Особенности работы 

с пожилыми людьми 

Лекция: Особенности психологического консультирования пожилых людей. Психологические методы в 

социальной работе с пожилыми людьми. Практические формы социально-психологической помощи 

клиентам. Психотерапевтические методы в работе с пожилыми людьми. 

3 

 Практическое занятие: Психологические методы в социальной работе с пожилыми людьми. 3 

 Самостоятельная работа: Конспект статьи М.В. Ермолаева «Методы психологической регуляции 

эмоциональных переживаний в старости», построение логических схем по теме 

3 

Тема 15. Приёмы 

делового общения в 

профессиональной 

деятельности 

Лекция: Технологии эффективного общения и речевой аргументации. Техники установления 

психологического контакта. Барьеры, мешающие успешной коммуникации. Невербальные средства общения.  

2 

 Практическое занятие: Эффективные приёмы делового общения и речевой аргументации. 4 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом, анализ проблемных ситуаций 3 

Тема 16. 

Психологические 

особенности 

публичного 

выступления  

Лекция: Психологические особенности публичного выступления. Эффективные приёмы разрешения споров 

и конфликтных ситуаций.  

2 

 Самостоятельная работа: Работа с конспектом, работа с дополнит. литературой 2 
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Семестр 5 

Тема 17. 

Социальная 

геронтология 

как наука о 

социальных 

аспектах 

старения и старости 

Лекция: Геронтология как наука: цель, задачи, предмет. 

Возраст как биологическая, психологическая и социальная характеристика человека. Возрастная периодизция 

жизни индивида. Виды старения и долголетия. Проблема преждевременного старения и укрепления 

долголетия. История изучения старости и старения зарубежными и отечественными учеными. 

Античные представления о возрастных изменениях человека (Гиппократ, Гален, Авиценна, Цицерон). Идеи 

омоложения и бессмертия у алхимиков, врачей Салермской медицины и философов средневековья (Роджер 

Бэкон). Философские заметки Френсиса Бэкона о будущей отрасли медицины - науке о долголетии. 

Развитие медицины и рассмотрение проблем долголетия европейскими учеными в ХУ11-Х1Х вв. Первое 

научное общество гериатров (США, 1912г.) под руководством доктора И. Нашера. Развитие геронтологии в 

России. И. И. Мечников - основатель научной геронтологии. Научные труды И. М. Сеченова, И. П. Павлова, 

их значение для развития теории геронтологии. 

Предмет социальной геронтологии, ее взаимосвязь с демографией, геронтосоциологией, геронтопсихологией, 

гериатрией, герогигиеной и др. История возникновения и развития социально-геронтологических 

исследований в России и за рубежом. Дифференциация и интеграция геронтологического знания в XX веке. 

Возникновение новой отрасли - социальной геронтологии. Вклад русской школы физиологов (А. А. 

Богомолец, А. В. Нагорный, С. П. Боткин и др.) в создание новой отрасли. Научные школы геронтологии 

советского периода Д. Ф. Чеботарева, 3 Г. Френкеля, В. В. Фролькиса - создателей основ социальной 

геронтологии. 

Понятия геронтофобии, эйджизма, геронтофилии и геронтократии.  

8 

Практическое занятие: Деловая игра «Гендерные особенности старения». 2 

Самостоятельная работа: Составление схем по темам: Античные представления о старении и старости. 

Развитие геронтологии в России. Социальная геронтология как наука: цель, задачи, предмет, объект, функции. 

6 

Тема 18. Старение и 

старость. Теории 

старения 

Лекция: Старение и старость как феномен человека. Старение как физиологический процесс. Проявления 

старости. Старость как период возрастного развития организма человека. Старость как биопсихологическое и 

социально-историческое понятие. Понятия «старости» по И.В. Давыдовскому. Возрастные классификации по 

М. Рубнеру, Э. Эриксону, Д.Б. Бромлею. Отечественная схема возрастной периодизации. Возрастная 

классификация по ВОЗ. Биологические теории старения. Молекулярные, клеточные, физиологические 

механизмы старения. Социально-психологические теории старения. Социальные теории старения: «теория 

разъединения» Э. Каминга и У. Генри и альтернативная «теория активности». «Теория меньшинств». «Теория 

субкультуры». «Теория возрастной стратификации». 

8 

Практическое занятие: Круглый стол: «Социальные теории старения. Плюсы и минусы». 2 

Самостоятельная работа: Анализ: Биологические теории старения. Социально-психологические теории 

старения. Социальные теории старения. 

6 



 

 

25 

Тема 19. Медико-

биологические и 

психологические 

аспекты старения 

Лекция: Поздний возраст как заключительный период онтогенеза. Патологическое и нормальное старение. 

Научные представления И.И. Мечникова и других исследователей о старении человека. Старение как 

разрушительный процесс: уровни и их характеристика. Характеристика психофизиологических, физических и 

психических возрастных изменений. Психологические факторы старения и их характеристика. Этапы 

психологического старения по В.В. Болтенко. Личность в позднем возрасте. Классификация и характеристика 

факторов, влияющих на изменение личности в позднем возрасте: конституциональный тип, темперамент, 

состояние физического здоровья, образ жизни, семейно-бытовое положение, духовные интересы, творческая 

активность и др. Интеллектуальное функционирование, память, личностные свойства лиц в позднем возрасте. 

Приспособительные и защитные психологические механизмы личности в позднем возрасте. Психологические 

типологии старости по Ф. Гизе, И.С. Кону, Е.С. Авербуху и др. Стратегии приспособления в старом возрасте 

по Д. Бромлею. Социально-психологические аспекты старения.  

6 

Практическое занятие: Социальные факторы, определяющие процесс старения и положение старых лиц в 

обществе. 

4 

Самостоятельная работа: Личность в позднем возрасте. Психологические особенности личности в позднем 

возрасте. Социальные факторы, определяющие процесс старения. 

4 

Тема 20. 

Особенности 

здоровья пожилых и 

старых людей 

Лекция: Изменение состояния здоровья в процессе старения человека. Состояние здоровья пожилых и старых 

лиц: показатели и критерии. Основные соматические заболевания пожилых и старых людей и их 

характеристики. Типы отношения людей к собственной старости. Аномальные реакции и кризисные 

состояния в психике пожилых и старых людей, их предупреждение и возможная социально-психологическая 

помощь. 

Изменение психической деятельности по мере старения организма. Взаимосвязь психического и 

соматического здоровья. Психическое здоровье и психические расстройства у лиц данной возрастной группы: 

болезнь Альцгеймера, Паркинсона и др. Здоровый образ жизни как важнейший фактор поддержания здоровья 

в старости. Организация медицинской помощи пожилым и старым людям в амбулаторных, стационарных и 

санаторно-курортных условиях. Проблема оказания помощи умирающим людям и их родственникам. 

Социальные 

аспекты паллиативной помощи. Эвтаназия. Законодательное запрещение эвтаназии в РФ. Законодательство 

РФ о погребении и похоронном деле. 

6 

Практическое занятие: Эвтаназия и отношение к ней в Российской Федерации. 4 

Самостоятельная работа: Работа с конспектом, работа с дополнительной литературой. 4 

Тема 21. 

Социальные 

проблемы по- 

жилых и старых 

Лекция: Материальные проблемы и снижение уровня жизни пожилых и старых людей: причины и пути 

решения. Меры социальной поддержки. Трудовая занятость лиц пред- и пенсионного возраста. Подготовка к 

выходу на пенсию. Проблемы и специфика продолжения трудовой и профессиональной деятельности в 

пенсионный период. Мотивы и ограничения работающих пенсионеров. Адаптация к пенсионному образу 

6 
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людей жизни. Креативные способности и творческие возможности пожилых лиц. Организация альтернативных форм 

трудовой деятельности лиц пенсионного возраста. Социально-психологические проблемы пожилых и старых 

людей. Понятия «одиночество», «одинокий образ жизни», «изоляция». Причины и типы одиночества в 

старости. 

Оказание социальной помощи одиноким старым людям, организация патронажа над ними. Клубы 

самопомощи и взаимопомощи пожилых людей, активизация их неформальных связей (внутрипоколенческих, 

соседских, общинных и т. п.). Семья - главная опора стареющего человека. Супружеские отношения в 

пожилом возрасте. Поддержка пожилого человека в случае смерти супруга. Межпоколенческие отношения 

пожилых людей с детьми, их супругами и с внуками. Взаимопомощь поколений. Социальная поддержка 

многопоколенных семей. Поддержка пожилого человека со стороны братьев, сестер и других родственников.  

Практическое занятие: работа в малых группах по индивидуальным заданиям. 2 

Самостоятельная работа: Организация домашнего ухода за старым человеком, необходимость 

государственной и общественной помощи. Предупреждение и пресечение насилия над пожилыми людьми. 

Анализ законодательных актов.  

4 

Тема 22. Меры 

социальной защиты 

и 

социальной 

поддержки пожилых 

и 

старых людей 

Лекция: Социальная защита и социальная поддержка пожилых и старых людей: понятие, содержание, 

принципы. Социальная защита лиц старших возрастов в современной России: понятие, содержание. 

Социальная поддержка лиц старших возрастов в современной России: понятие, содержание. Основы 

пенсионного обеспечения в Российской Федерации: правовые нормы и социально-экономические проблемы. 

Проблемы реформирования пенсионной системы в России. Модели пенсионного обеспечения в зависимости 

от принципов солидарности поколений или пенсионного страхования, в зависимости от степени участия 

государства и 

работодателей, добровольности и обязательности уплаты соответствующих налогов и взносов. Организация 

ер социальной поддержки лиц пожилого и старческого возраста. Деятельность органов социальной защиты в 

организации мер социальной поддержки пожилых и старых людей.  

6 

Практическое занятие: Нормативное правовое обеспечение мер социальной поддержки данной категории 

лиц.  

2 

Самостоятельная работа: Работа с конспектом, работа с дополнительной литературой. 4 

Тема 23. 

Организация и опыт 

социальной работы с 

пожилыми и стары- 

ми людьми 

Лекция: Социальная политика в отношении пожилых и старых людей. Международные документы о 

политике в отношении людей старшего поколения. Модели социального обслуживания пожилых клиентов 

(стационарная, полустационарная, нестационарная и др.). Организация и особенности социального 

обслуживания на дому. Новые формы данного вида социального обслуживания. Организация полу- и 

стационарного социального обслуживания пожилых и старых лиц. Оказание адресной социальной помощи 

престарелым людям. 

6 
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Организация социальной реабилитации пожилых и старых лиц. Особенности и организация социальной 

работы с лицами пожилого возраста и старыми людьми в социальных учреждениях. Этика и деонтология в 

социальной работе с пожилыми и старыми людьми. Опыт социальных учреждений города Москвы по 

организации социального обслуживания данной категории лиц. 

Практическое занятие: решение ситуационных задач. 4 

Самостоятельная работа: Работа с конспектом, работа с дополнительной литературой. 6 

Экзамен  

МДК 01.03. Культура 

и этика делового 

общения 

  

Семестр 3 

Тема 1. Предмет и 

задачи курса 

риторики 

Лекция: Предмет изучения курса, принципы подготовки и произнесения устной речи. Формы и методы 

взаимодействия выступающего и аудитории.Теоретические основы публичных выступлений, современный 

опыт их организации, методика публичной речи. Единство теоретической и практической направленности 

курса.Докоммуникативная фаза выступления: выбор темы, определение цели и вида речи, подбор материалов, 

логическая организация речи (композиция и план), аргументация, работа над языком и стилем. 

Коммуникативная фаза выступления; поведение оратора и управление аудиторией, техники произношения 

речи, ответы на вопросы, искусство спора. Эффективность и успех публичного выступления. Современная 

ораторская речь. Разговорность – важная стилистическая черта ораторской речи. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №1: «Предмет и задачи курса риторики». 2 

 Самостоятельная работа: Заполнение глоссария по курсу. Подготовка докладов 3 

Тема 2. История 

риторики 

Лекция: Происхождение риторики. Практическое красноречие софистов - основа ранней риторики. Сократ и 

Платон - создатели теории «подлинного красноречия». «Риторика» Аристотеля. Сочинения Цицерона. 

Квинтилиан - автор «риторических наставлений».Риторика средних веков (второй основной период истории 

красноречия). Богословное проповедничество: Фома Аквинский и Ваграм Рабуни. Догматическая риторика 

(«Сумма теологии»). Вечевые ораторы Древней Руси. Проповедник Илларион «Слово о законе и благодати». 

Два основных направления в красноречии XIV и XVIII веков: красноречие, выраставшее в крестьянских 

движениях, буржуазное ораторское искусство. Ян Гус и деятели Французской революции 18 века: Ж.П. 

Марат, М. Робеспьер. Отечественная риторика XVII века. «Краткое руководство к красноречию» М,В. 

Ломоносова. Общая и частная риторика девятнадцатого века - И.С. Рижский, А.Ф. Мерзляков, А.Л. Галич и 

др. Расцвет риторики в России. В.И. Ленин и ораторы ленинской школы - советское ораторское искусство. 

2 

 Самостоятельная работа: Доклады на тему: «История риторики», Работа с дополнит. литературой, 

Подготовка к семинарскому занятию 

3 

Тема 3. Содержание Лекция: Информационные аспекты речи. Фактический материал и логика фактов. Историческая и 2 
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и форма ораторского 

выступления 

современная информация. Уровни информативности в ораторском искусстве. Направленность и основа 

устного выступления - первичная (констатируемая) информация. Формирование содержания ораторской речи 

– вторичная информативность в процессе обобщения. Требования к информации в публичной речи. Чувство 

меры в красноречии и соблюдение теоретического уровня выступления. Единство аудитории в процессе 

восприятия речи (цепная реакция смеха, возгласов восторга, оваций, аплодисментов и т.д.) Умение оратора 

быстро и уверенно реагировать на настроение аудитории. Зависимость реакции слушателей or 

предварительного настроения. Демонстрация. Опровержение. Стилистика факта. Проблема цитирования. 

Структура и виды доказательств. 

 Практическое занятие: Практическая работа №2: «Содержание и форма ораторского выступления» 2 

 Самостоятельная работа: Закрепление основных понятий и определений по теме, Работа с дополнит. 

литературой, Работа по индивид. заданиям 

4 

Тема 4. Работа над 

публичным 

выступлением 

Лекция: План информации речи. Конспект.  Проба и произнесение речи.  Развитие уверенности в себе.  План 

введения. План главной части. План заключения. Работа над конспектом, редактирование и применение 

конспекта. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №3: «Работа над публичным выступлением». 2 

 Самостоятельная работа: Закрепление основных понятий и определений по теме. Работа над публичным 

выступлением 

3 

Тема 5. Метод и 

стиль в ораторском 

искусстве 

Лекция: Классификация красноречия.  Диалектический подход и специфика ораторского метода.  Стилевое 

разнообразие красноречия.  Типы ораторского стиля: рациональный, темпераментный, синтетический.  

Эмоциональное и чувственное в красноречии. Триединство ораторской позиции: талант - вдохновение - 

мастерство.  Основные особенности и классификации красноречия. Роды и виды современного красноречия. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №4: «Метод и стиль в ораторском искусстве» 2 

 Самостоятельная работа: Доклады на тему: «Стилевое разнообразие красноречия». 3 

Тема 6. 

Взаимодействие 

оратора с 

аудиторией 

Лекция: Психология в ораторском искусстве.  Формы диалога и ораторский монолог. Эффект «живой 

разговор»: коммуникатор - реципиент.  Социально – психологические способы организации аудитории и 

психолого-педагогические приемы активизации внимания.  Техника речи. Значение первых фраз оратора.  

Основные особенности ораторского труда. Учет интересов и особенностей. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №5: «Взаимодействие оратора с аудиторией». 2 

 Самостоятельная работа: Закрепление основных понятий и определений по теме, Подготовка к 

семинарскому занятию, Определение эффективности выступления, Работа с дополнит. литературой 

3 

Тема 7. Специфика 

публичных 

выступлений. 

Агитационная речь 

Лекция: Основы полемического мастерства. Цель агитационной речи - воля к целеустремленному мышлению 

и действию. Доводы: логические и психологические - два пути достижения живой реакции слушательской 

аудитории. Умозаключения - основа использования логических доводов в речи. Типы ошибок в суждениях. 

Психологические доводы и правила применения. Определение понятия «спор». Виды спора и полемика. 

2 
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Приемы эристики. Манера спорить определяет поведение полемиста. Восприятие семантики слов и «иллюзия 

понятливости». Виды слушания: нерефлексивный и рефлексивный. Язык невербального общения. Приемы 

хорошего слушания и основной принцип: «не давай оценок, не давай советов». Классификация вопросов. 

Позволительные и непозволительные уловки в споре. 

 Практическое занятие: Практическая работа №6: «Специфика публичных выступлений. Агитационная речь» 4 

 Самостоятельная работа: Доклад на тему: «Язык невербального общения» 3 

Тема 8. Законы 

общения 

Лекция: Поведенческий аспект ораторского искусства: общие законы и правила общения.  Приемы общения - 

конкретные рекомендации по выполнению коммуникативных правил. Два десятка законов общения - от 

закона зеркального развития общений до закона эмоционального подавления логики - суть повседневного 

речевого поведения людей в обществе. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №7: «Законы общения». 4 

 Самостоятельная работа: Доклады на тему: «Приемы и законы общения». 

Закрепление основных понятий и определений по теме. 

3 

Тема 9. Моральные 

функции 

красноречия 

Лекция: Нравственный смысл и значение убеждений. Теоретическая формула: «убедить – значит понять». 

Первостепенный этический принцип - требование непрерывной профессионализации (метод тщательной 

подготовки к каждому новому выступлению).  «Ораторская индивидуальность» и общественная деятельность. 

2 

 Самостоятельная работа: Закрепление основных понятий и определений по теме. Подготовка к 

семинарскому занятию 

3 

Тема 10. Оценка 

эффективности 

публичного 

выступления 

Лекция: Понятие эффективности в разных типах публичных выступлений.  Популярность лектора. 

Самооценка выступления оратором и экспертная оценка публичного выступления слушателями. Схема 

экспертной оценки. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №8: «Оценка эффективности публичного выступления». 2 

 Самостоятельная работа: Закрепление основных понятий и определений по теме. 3 

Семестр 4 

Тема 11. 

Введение в изучение 

этикета 

Лекция: История этикета. Общее понятие делового этикета. Виды этикета. Складывание основных правил 

этикета. Значение норм этикета в современном обществе. 

4 

 Практическое занятие: Практическая работа №1: «Введение в изучение этикета». 1 

 Самостоятельная работа: 1) Доклады на тему: «История этикета»:  

Эволюция представлений о правилах и нормах поведения в государствах Древнего Востока, античной и 

средневековой Европы. 

2) Классификация видов этикета 

2 
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3)Сравнительный анализ государственного протокола и этикета делового общения 

4) Изучение дополнительной литературы 

Тема 12. Прием 

гостей 

Лекция: Подготовка к приему гостей. Посуда для сервировки стола. Столовое белье. Приборы, меню, 

напитки. Сервировка праздничного стола. Сервировка праздничного стола для своей семьи. О цветах на столе. 

Роль цвета в оформлении стола. 

4 

 Практическое занятие: Практическая работа №2 «Прием гостей» 1 

 Самостоятельная работа: Изучение дополнительной литературы по теме 2 

Тема 13. Виды 

приемов гостей 

Лекция: Виды приемов гостей и их особенности.  

Банкет за столом. Банкет-коктейль. Банкет-чай. Шведский стол. Банкет-фуршет. Чайный или кофейный стол.  

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №3: «Виды приемов гостей» 1 

 Самостоятельная работа: Составление схем: расположение гостей на различных видах деловых приемов 2 

Тема 14. Этикет 

деловых приемов 

Лекция: Этика деловых  приемов.  Официальный прием. Прием-банкет. Прием-встреча. 2 

 Практическое занятие: Практическая работа №4: «Этикет деловых приемов». 1 

 Самостоятельная работа: 1)классификация деловых приемов 

2) подготовка сценария делового приема 

3) Подготовка докладов 

2 

Тема 15. Нормы 

поведения делового 

человека в 

общественных 

местах 

Лекция: Нормы поведения в кафе, ресторане. Нормы поведения в музее, библиотеке, в театре, на концерте. 2 

 Практическое занятие: Практическая работа №5: «Нормы поведения делового человека в общественных 

местах» 

1 

 Самостоятельная работа: Доклады: 

1) Правила поведения в театре/кинотеатре 

2) Правила поведения в библиотеке 

3) Правила поведения в общественном транспорте 

4) Правила поведения на улице 

5) Правила поведения в  супермаркете 

2 

Тема 16. Этикет 

делового общения 

Лекция: Взаимоотношения на работе. Отношения между мужчиной и женщиной на службе. Дружба на 

работе.  

2 
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Понятие субординации. Отношения  между сотрудниками. 

 Практическое занятие: Практическая работа №6: «Этикет делового общения». 1 

 Самостоятельная работа: 1) Разработка сценария диалога: 

- начальник - подчиненный 

- подчиненный – начальник 

- коллега- коллега 

2) правила поведения по отношению к начальнику-женщине 

2 

Тема 17. Внешний 

вид делового 

человека 

Лекция: Одежда делового человека. Жесты, движения.  

Умение произвести хорошее впечатление.  Внешняя и внутренняя культура делового человека. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №7: «Внешний вид делового человека» 2 

 Самостоятельная работа: 1) Подготовка доклада «История моды. Влияние модных тенденций на деловой 

стиль в одежде» 

2) Выделение признаков делового стиля в одежде. Понятие и виды дресс-кодов. 

3) Сочинение: необходимость соблюдения дресс-кода в деловой сфере. 

2 

Тема 18. Речь 

делового человека 

Лекция: Культура речи. Умение слушать. Телефонные переговоры. Приветствия и поздравления. Визитная 

карточка. Деловая переписка. Деловое письмо. Факсы. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №8: «Речь делового человека». 2 

 Самостоятельная работа: 1) Оформление (по выбору) 

- открытки-поздравления сотруднику или фирме-клиенту 

- делового письма  

- визитной карточки 

2) Разработка приветствия на улице/в офисе 

2 

Тема 19. Этикет в 

разных странах 

Лекция: Деловой этикет в европейских странах. Нормы этикета в США. Деловой этикет в Японии и Китае. 

Нормы делового этикета в России. Правила этикета стран мусульманского Востока. 

2 

 Практическое занятие: Практическая работа №9: «Этикет в разных странах». 2 

 Самостоятельная работа: Доклады на тему: «Этикет в разных странах»  

1) Этикет делового общения в странах западной Европы (на примере Англии, Франции, Германии. 

2) Правила поведения в странах мусульманского Востока 

3) Этикет делового общения в США 

4) Этикет делового общения в России 

2 

Тема 20. Лекция: Традиционные праздники вчера и сегодня. Свадьба. Крестины. Новый год. День рождения. 2 



 

 

32 

Традиционные 

российские 

праздники 

Новоселье. Религиозные праздники: Рождество, Масленица, Пасха. 

 Самостоятельная работа: Изучение дополнительной литературы 2 

Дифференцированный зачет 2 

ВСЕГО:  628 

 

2.3. Тематический план и содержание учебной практики 

 

№ Виды работ и тематика заданий учебной практики Кол-во часов Форма представления к зачету 

 Вид деятельности: Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты (ПМ.01) 

1. Анализ действующего законодательства в области пенсионного 

обеспечения и социальной защиты (работа с нормативно-правовыми 

актами) 

50 

Рабочая тетрадь по учебной практике 

2. Прием граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной 

защиты (моделирование ситуаций) 14 

Правила оформления документов граждан при 

приеме по вопросам пенсионного обеспечения 

и социальной защиты. 

3. Определение права, размера и сроков назначения трудовых пенсий, 

пенсий по государственному пенсионному обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат и материнского 

(семейного капитала) 
12 

Правила определения права размера и сроков 

назначения трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному обеспечению, 

пособий, компенсаций, ежемесячных 

денежных выплат и материнского (семейного 

капитала) 

4. Формирование пенсионных и личных дел получателей пенсий и 

пособий, других социальных выплат и их хранения 
24 

Правила формирования пенсионных и личных 

дел граждан 

5. Пользование компьютерными программами для назначения пенсий и 

пособий, социальных выплат, учет и рассмотрение пенсионных 

обращений граждан 

12 

Правила пользования компьютерными 

программами 

6. Определение права на перерасчет, перевод с одного вида пенсий на 

другой, индексацию и корректировку трудовых пенсий , пенсий по 

государственному пенсионному обеспечению , на индексацию 

пособий, компенсаций ,ежемесячных денежных выплат и 

материнского (семейного)  капитала и других социальных выплат 

12 

Правила оформления документов граждан при 

приеме по вопросам пенсионного обеспечения 

и социальной защиты. 
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7. Определение права на предоставление услуг и мер социальной 

поддержки отдельным категориям граждан 
12 

8. Информирование граждан и должностных лиц об изменениях в 

области пенсионного обеспечения и социальной защиты населения 
6 

Подготовка сообщения к 

дифференцированному зачету 

9. Публичное выступление и речевая аргументация позиции 2 

 Всего 144 

 

2.4. Тематический план и содержание производственной практики (по профилю специальности) 
№ Наименование видов работ по видам деятельности Количе

ство 

часов 

Вид деятельности: Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и 

социальной защиты (ПМ.01: МДК.01.01, 01.02) 

1. Вводный инструктаж 2 

2. Общее ознакомление со структурой и организацией работы в территориальном органе 

Пенсионного фонда РФ. 
5 

3. Изучение порядка организации личного приема граждан, представителей учреждений, 

предприятий, организаций. 
9 

4. Ознакомление с процедурой назначения трудовых пенсий по старости, инвалидности, 

по случаю потери кормильца 

9 

5. Прием и регистрация документов, необходимых для назначения трудовых пенсий: по 

старости, инвалидности, по случаю потери кормильца 

13 

6. Участие в обработке документов, представленных в территориальный орган 

Пенсионного фонда РФ для назначения, перерасчета трудовых пенсий. 
10 

7. Подготовка пенсионных дел: подготовить макеты пенсионных дел по старости, 

инвалидности, по случаю потери кормильца. 
13 

8. Изучение порядка назначения социальных пособий, иных денежных выплат. 6 

9. Порядок назначения материнского капитала. 3 

10. Оформление отчета 2 

 Всего 72 



3. Условия реализации программы профессионального модуля 

3.1. Образовательные технологии 

В учебном процессе, помимо теоретического обучения, используются активные и 

интерактивные формы обучения.  

Семестр Вид занятия Тема занятия 

3,4,5 

Лекции Функциональные стили русского языка.  

Особенности работы с пожилыми людьми 

 

Практические 

занятия 

Компенсационные выплаты гражданам по 

социальному обеспечению 

Психология взаимоотношений 

Составление аргументирующей речи и ее 

произнесение. 

Викторина «Этикет». 

3.2. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы профессионального модуля предполагает наличие учебного 

кабинета права социального обеспечения и профессиональных дисциплин. 

3.3. Информационное обеспечение обучения 

Нормативные правовые акты 

1. Конституция РФ. Принята всенародным голосованием 12.12.1993. 

2. Закон РФ от 15.05.1991 N 1244-1 "О социальной защите граждан, подвергшихся 

воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС" 

3. Федеральный закон от 19.05.1995 N 81-ФЗ "О государственных пособиях 

гражданам, имеющим детей" 

4. Постановление Правительства РФ от 16.07.2003 г. № 428 (утв. Коэффициенты 

индексации с 01 августа 2003 г. базовой и страховой частей трудовой пенсии) 

5. Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в 

Российской Федерации" 

6. Федеральный закон от 12.01.1996 N 8-ФЗ "О погребении и похоронном деле" 

7. Федеральный закон от 24.07.1998 N 125-ФЗ "Об обязательном социальном 

страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний" 

8. Федеральный закон от 21.12.1996 N 159-ФЗ "О дополнительных гарантиях по 

социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей" 

9. Федеральный закон от 16.07.1999 N 165-ФЗ "Об основах обязательного 

социального страхования" 

10. Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ "О государственной социальной 

помощи" 

11. Федеральный закон от 05.04.2003 N 44-ФЗ "О порядке учета доходов и расчета 

среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для признания их 

малоимущими и оказания им государственной социальной помощи" 

12. Закон РФ от 18.10.1991 N 1761-1 "О реабилитации жертв политических 

репрессий" 

13. Федеральный закон от 19.05.1995 N 81-ФЗ "О государственных пособиях 

гражданам, имеющим детей" 

14. Федеральный закон от 29.12.2006 N 255-ФЗ "Об обязательном социальном 

страховании на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством" 

15. Федеральный закон от 29.12.2006 N 256-ФЗ "О дополнительных мерах 

государственной поддержки семей, имеющих детей" 
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16. Федеральный закон от 24.10.1997 N 134-ФЗ "О прожиточном 

минимуме в Российской Федерации" 

17. Федеральный закон от 29.11.2010 N 326-ФЗ "Об обязательном медицинском 

страховании в Российской Федерации" 

  

Основная 
1. Сулейманова Г.В., Право социального обеспечения, 3-е изд., пер. и доп. Учебник 

и практикум для СПО, 2018 

2. Захарова Н.А. Право социального обеспечения [Электронный ресурс] : учебное 

пособие для СПО / Н.А. Захарова. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: 

Профобразование, 2017. — 165 c. — 978-5-4488-0153-2. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/65732.html 

3. Сережко, Т. А. Психология социально-правовой деятельности : учебник и 

практикум для СПО / Т. А. Сережко, Т. З. Васильченко, Н. М. Волобуева. — М. : Издательство 

Юрайт, 2018. — 282 с. — (Серия : Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-00049-8.  

4. Резепов И.Ш. Общая психология [Электронный ресурс] : учебное пособие для 

СПО / И.Ш. Резепов, А.С. Гаврилова. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: 

Профобразование, 2018. — 75 c. — 978-5-4488-0192-1. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/74503.html 

5. Виговская М.Е. Психология делового общения [Электронный ресурс] : учебное 

пособие для ССУЗов / М.Е. Виговская, А.В. Лисевич, В.О. Корионова. — Электрон. текстовые 

данные. — Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2016. — 73 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/44184.html 

6. Аминов И.И. Психология деятельности юриста [Электронный ресурс] : учебное 

пособие для студентов, обучающихся по специальностям «Юриспруденция», 

«Правоохранительная деятельность» и «Психология» / И.И. Аминов. 2017. 

http://www.iprbookshop.ru/71160.html 

7. Рубаник Т.В. Культура речи юриста [Электронный ресурс] : учебное пособие / 

Т.В. Рубаник., 2016. http://www.iprbookshop.ru/67642.html 

8. Виговская М.Е. Психология делового общения [Электронный ресурс] : учебное 

пособие для СПО / М.Е. Виговская, А.В. Лисевич, В.О. Корионова. — 2-е изд. — Электрон. 

текстовые данные. — Саратов: Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 96 c. — 978-5-

4486-0366-2, 978-5-4488-0201-0. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/77001.html  

Дополнительная 
1. Бабаева, Т. Б. Культура речи и деловое общение  : учебное пособие / Т.  Б. 

Бабаева. —  Таганрог : Таганрогский институт управления и экономики,  2020. — 132 c. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система  IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/108085.html (дата  обращения: 29.09.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. -  DOI: https://doi.org/10.23682/108085 

2. Деревянкин, Е. В. Деловое общение  : учебное пособие для СПО / Е. В.  

Деревянкин ; под редакцией О. В Мезенцевой. — 2-е изд. —  Саратов,  Екатеринбург : 

Профобразование, Уральский федеральный университет, 2019.  — 46 c. — ISBN 978-5-4488-

0431-1, 978-5-7996-2823-9. — Текст :  электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. —  URL: https://www.iprbookshop.ru/87797.html (дата обращения: 29.09.2021).  

— Режим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Дементьева, И. В. Право социального обеспечения  : учебное пособие / И.  В. 

Дементьева, П. В. Каменева. —  Таганрог : Таганрогский институт  управления и экономики, 

2018. — 136 c. — Текст : электронный //  Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL:  https://www.iprbookshop.ru/108098.html (дата обращения: 29.09.2021). —  Режим 

доступа: для авторизир. пользователей. - DOI:  https://doi.org/10.23682/108098 

4. Егорова, И. А. Психология социально-правовой деятельности. Ч.2  :  учебное 

пособие / И. А. Егорова. —  Таганрог : Таганрогский институт  управления и экономики, 2017. 

http://www.iprbookshop.ru/65732.html
http://www.iprbookshop.ru/74503.html
http://www.iprbookshop.ru/44184.html
http://www.iprbookshop.ru/71160.html
http://www.iprbookshop.ru/67642.html
http://www.iprbookshop.ru/77001.html
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— 60 c. — Текст : электронный //  Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL:  https://www.iprbookshop.ru/108101.html (дата обращения: 29.09.2021). 

—  Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI:  https://doi.org/10.23682/108101 

Электронные ресурсы 

1. Система «Гарант», правовые базы российского законодательства www.garant.ru. 

2. Общероссийская сеть распространения правовой информации (Консультанат-

плюс) www.consultant.ru. 

3. Право в области информационных технологий www.pravo.ru. 

Сервер Российской газеты www.rg.ru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://infourok.ru/go.html?href=http%3A%2F%2Fwww.garant.ru%2F
https://infourok.ru/go.html?href=http%3A%2F%2Fwww.consultant.ru%2F
https://infourok.ru/go.html?href=http%3A%2F%2Fwww.pravo.ru%2F


4. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля 

Вид 

профессиональн

ой деятельности, 

формируемые в 

ходе практики  

ОК и ПК 

Приобретение практического 

опыта: 

Овладение умениями: Закрепление и углубление знаний о(-б): 

обеспечение 

реализации прав 

граждан в сфере 

пенсионного 

обеспечения и 

социальной 

защиты  

ОК 1 - 12 

ПК 1.1 - 1.8 

анализа действующего 

законодательства в области 

пенсионного обеспечения и 

социальной защиты; 

приема граждан по 

вопросам пенсионного 

обеспечения и социальной 

защиты; 

определения права, размера 

и сроков 

назначения трудовых 

пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному 

обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных 

денежных выплат и 

материнского (семейного) 

капитала; 

формирования пенсионных 

и личных дел получателей 

пенсий и пособий, других 

социальных выплат и их 

хранения; 

пользования 

компьютерными программами 

назначения пенсий и пособий, 

социальных выплат, учета и 

рассмотрения пенсионных 

анализировать действующее 

законодательство в области пенсионного 

обеспечения, назначения пособий, 

компенсаций, предоставления услуг и мер 

социальной поддержки отдельным категориям 

граждан, нуждающимся в социальной защите, 

с использованием информационных 

справочно-правовых систем; 

принимать документы, необходимые для 

установления пенсий, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат, материнского 

(семейного) капитала и других социальных 

выплат, необходимых для установления 

пенсий, пособий и других социальных выплат; 

определять перечень документов, 

необходимых для установления пенсий, 

пособий, компенсаций, ежемесячных 

денежных выплат, материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат; 

разъяснять порядок получения 

недостающих документов и сроки их 

предоставления; 

определять право, размер и сроки 

назначения трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному обеспечению, 

пособий, компенсаций, ежемесячных 

денежных выплат и материнского (семейного) 

капитала с использованием информационных 

содержание нормативных правовых 

актов федерального, регионального и 

муниципального уровней, регулирующих 

вопросы установления пенсий, пособий и 

других социальных выплат, 

предоставления услуг; 

понятия и виды трудовых пенсий, 

пенсий по государственному пенсионному 

обеспечению, пособий, ежемесячных 

денежных выплат (далее - ЕДВ), 

дополнительного материального 

обеспечения, других социальных выплат, 

условия их назначения, размеры и сроки; 

правовое регулирование в области 

медико-социальной экспертизы; 

основные понятия и категории медико-

социальной экспертизы; 

основные функции учреждений 

государственной службы медико-

социальной экспертизы; 

юридическое значение экспертных 

заключений медико-социальной 

экспертизы; 

структуру трудовых пенсий; 

понятие и виды социального 

обслуживания и помощи нуждающимся 

гражданам; 

государственные стандарты 
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обращений граждан; 

определения права на 

перерасчет, перевод с одного 

вида пенсий на другой, 

индексацию и корректировку 

трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному 

обеспечению, на индексацию 

пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных 

выплат и материнского 

(семейного) капитала и других 

социальных выплат; 

определения права на 

предоставление услуг и мер 

социальной поддержки 

отдельным категориям граждан; 

информирования граждан и 

должностных лиц об 

изменениях в области 

пенсионного обеспечения и 

социальной защиты населения; 

общения с лицами 

пожилого возраста и 

инвалидами; 

публичного выступления и 

речевой аргументации позиции. 

справочно-правовых систем; 

формировать пенсионные дела; 

дела получателей пособий, ежемесячных 

денежных выплат, материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат; 

составлять проекты ответов на письменные 

обращения граждан с использованием 

информационных справочно-правовых систем, 

вести учет обращений; 

пользоваться компьютерными программами 

назначения и выплаты пенсий, пособий и 

других социальных выплат; 

консультировать граждан и представителей 

юридических лиц по вопросам пенсионного 

обеспечения и социальной защиты, используя 

информационные справочно-правовые 

системы; 

запрашивать информацию о содержании 

индивидуальных лицевых счетов 

застрахованных лиц и анализировать 

полученные сведения о стаже работы, 

заработной плате и страховых взносах; 

составлять проекты решений об отказе в 

назначении пенсий, пособий, компенсаций, 

материнского (семейного) капитала, 

ежемесячной денежной выплаты, в 

предоставлении услуг и других социальных 

выплат, используя информационные 

справочно-правовые системы; 

осуществлять оценку пенсионных прав 

застрахованных лиц, в том числе с учетом 

специального трудового стажа; 

использовать периодические и специальные 

издания, справочную литературу в 

социального обслуживания; 

порядок предоставления социальных 

услуг и других социальных выплат; 

порядок формирования пенсионных и 

личных дел получателей пенсий, пособий, 

ежемесячных денежных выплат, 

материнского (семейного) капитала и 

других социальных выплат; 

компьютерные программы по 

назначению пенсий, пособий, 

рассмотрению устных и письменных 

обращений граждан; 

способы информирования граждан и 

должностных лиц об изменениях в 

области пенсионного обеспечения и 

социальной защиты; 

основные понятия общей психологии, 

сущность психических процессов; 

основы психологии личности; 

современные представления о 

личности, ее структуре и возрастных 

изменениях; 

особенности психологии инвалидов и 

лиц пожилого возраста; 

основные правила профессиональной 

этики и приемы делового общения в 

коллективе;  

направление государственной политики 

в области содействия занятости населения; 

закономерности процесса старения 

человека, его зависимость от различных 

внешних и внутренних факторов; 

условия для благополучной адаптации к 

пенсионному периоду жизни пожилых и 
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профессиональной деятельности; 

информировать граждан и должностных 

лиц об изменениях в области пенсионного 

обеспечения и социальной защиты населения; 

оказывать консультационную помощь 

гражданам по вопросам медико-социальной 

экспертизы; 

объяснять сущность психических процессов 

и их изменений у инвалидов и лиц пожилого 

возраста; 

правильно организовать психологический 

контакт с клиентами (потребителями услуг); 

давать психологическую характеристику 

личности, применять приемы делового 

общения и правила культуры поведения; 

следовать этическим правилам, нормам и 

принципам в профессиональной деятельности; 

проводить консультативную работу с 

гражданами по вопросам занятости; 

разбираться в индустрии социально-

геронтологических услуг; 

организовать и осуществлять на практике 

юридическое консультирование лиц пожилого 

возраста; 

применять теоретические положения при 

изучении специальных юридических 

дисциплин;  

оперировать юридическими понятиями и 

категориями; 

надлежащим образом строить 

взаимоотношения с коллегами и деловыми 

партнерами. 

 

старых людей; 

историю риторики и этикета;  

принципы подготовки и произнесения 

устной речи;  

основные нормы современного 

делового этикета. 
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Проверка 

готовности к 

самостоятельной 

деятельности по 

видам 

деятельности: 

Углубление первоначального 

практического опыта: 

Развитие общих компетенций:  Развитие профессиональных 

компетенций:  

обеспечение 

реализации прав 

граждан в сфере 

пенсионного 

обеспечения и 

социальной 

защиты  

 

анализа действующего 

законодательства в области пенсионного 

обеспечения и социальной защиты; 

приема граждан по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной 

защиты; 

определения права, размера и 

сроков 

назначения трудовых пенсий, 

пенсий по государственному 

пенсионному обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных 

выплат и материнского (семейного) 

капитала; 

формирования пенсионных и 

личных дел получателей пенсий и 

пособий, других социальных выплат и 

их хранения; 

пользования компьютерными 

программами назначения пенсий и 

пособий, социальных выплат, учета и 

рассмотрения пенсионных обращений 

граждан; 

определения права на перерасчет, 

перевод с одного вида пенсий на другой, 

индексацию и корректировку трудовых 

ОК 1. Понимать сущность и 

социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый 

интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную 

деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения 

профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в 

стандартных и нестандартных ситуациях 

и нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и 

использование информации, 

необходимой для эффективного 

выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития. 

ОК 5. Использовать 

информационно-коммуникационные 

технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и 

команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, 

потребителями. 

ПК 1.1. Осуществлять 

профессиональное толкование 

нормативных правовых актов для 

реализации прав граждан в сфере 

пенсионного обеспечения и социальной 

защиты. 

ПК 1.2. Осуществлять прием 

граждан по вопросам пенсионного 

обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.3. Рассматривать пакет 

документов для назначения пенсий, 

пособий, компенсаций, других выплат, а 

также мер социальной поддержки 

отдельным категориям граждан, 

нуждающимся в социальной защите. 

ПК 1.4. Осуществлять установление 

(назначение, перерасчет, перевод), 

индексацию и корректировку пенсий, 

назначение пособий, компенсаций и 

других социальных выплат, используя 

информационно-компьютерные 

технологии. 

ПК 1.5. Осуществлять 

формирование и хранение дел 

получателей пенсий, пособий и других 

социальных выплат. 
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пенсий, пенсий по государственному 

пенсионному обеспечению, на 

индексацию пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат и 

материнского (семейного) капитала и 

других социальных выплат; 

определения права на 

предоставление услуг и мер социальной 

поддержки отдельным категориям 

граждан; 

информирования граждан и 

должностных лиц об изменениях в 

области пенсионного обеспечения и 

социальной защиты населения; 

общения с лицами пожилого 

возраста и инвалидами; 

публичного выступления и речевой 

аргументации позиции. 

ОК 7. Брать на себя ответственность 

за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения 

заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять 

задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься 

самообразованием, осознанно 

планировать повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях 

постоянного изменения правовой базы. 

ОК 10. Соблюдать основы здорового 

образа жизни, требования охраны труда. 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, 

культуру и психологические основы 

общения, нормы и правила поведения. 

ОК 12. Проявлять нетерпимость к 

коррупционному поведению. 

 

ПК 1.6. Консультировать граждан и 

представителей юридических лиц по 

вопросам пенсионного обеспечения и 

социальной защиты. 

ПК 1.7. Осуществлять деятельность 

по координации работы 

государственных и общественных 

организаций и учреждений с целью 

повышения качества социально-

правовой защиты. 

ПК 1.8.  Владеть навыками 

профессиональной коммуникации и 

культурой делового общения, 

самостоятельно пополнять, критически 

анализировать и применять знания 

основ юридической терминологии в 

профессиональной деятельности и для 

собственных научных исследований. 
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